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2025 年 7 月発売 San-X オールスターズ フィギュアコレクション vol.3 

ディスプレイポップ・ミニパンフレットロゴの誤記と対応について 

 
拝啓 
 平素は弊社商品をご愛顧賜り、誠にありがとうございます。 
 この度、弊社が 2025 年 7 月発売の下記商品において、ディスプレイポップ・ミニパンフレット内

のキャラクターロゴの誤記がございました。 

 
 本商品をご購入頂いたお客様につきましては、正しい内容が記載されたミニパンフレットを弊社よ

り発送いたします。お手数をお掛けして大変申し訳ございませんが、弊社お客様サービスセンターへ

ご連絡をお願い致します。 

 
 この度は、大変ご迷惑をお掛けしましたことを深くお詫び申し上げます。 
今後は同様な不手際を招くことがないように再発防止に努めてまいりますので、何卒ご理解を賜り、

変わらぬご愛顧の程宜しくお願い申し上げます。 
                                          敬具 

 
記 

【対象商品】San-X オールスターズ フィギュアコレクション vol.3 （VD3287） 
【詳細】ディスプレイポップ・ミニパンフレット内のにゃんにゃんにゃんこロゴの誤記 

 
     【ディスプレイポップ 誤】       【ディスプレイポップ 正】 

 



 
【ミニパンフレット 誤】  

       
 

【ミニパンフレット 正】 

 
 

【連絡先】お客様サービスセンター 
     電話  0120-05-5951 
     メール support＠fans.co.jp 
     サポート時間 / 10：00～17：00（土日祝除く）  

 
※なお、お客様からご連絡いただきました個人情報は本件以外には使用いたしません。 

以上 


